
Personvernerklæring for FO  

Sist oppdatert: 15.11.2025 

FO (Fellesorganisasjonen) er opptatt av å ivareta ditt personvern på en betryggende måte og i 
henhold til norsk lov. Denne personvernerklæringen beskriver hvilke opplysninger vi behandler, 
hvorfor vi gjør det, hvordan vi beskytter opplysningene dine og hva som er dine rettigheter knyttet 
til behandlingen av personopplysningene.  

 

1. Behandlingsansvarlig 

FO er behandlingsansvarlig for behandlingen av personopplysninger i forbindelse med 
medlemskap og fagforeningsvirksomhet. FO er en fagforening og et profesjonsforbund som 
organiserer sosialarbeidere, og har som formål å ivareta medlemmenes interesser gjennom 
forhandlinger, rådgivning, juridisk bistand og samfunnspåvirkning. FO er tilsluttet 
hovedsammenslutningen LO, og samarbeider med andre organisasjoner innad i LO for å ivareta 
medlemmenes interesser og oppfylle FOs formål.  

Kontaktinformasjon: 
FO 
Mariboes gate 13, 
0183 Oslo 
Behandlingsansvarlig: Daglig leder  
E-post: personvern@fo.no 
Telefon: 919 19 916 
Organisasjonsnummer: 870 953 852 
 

 
 

2. Formål og behandlingsgrunnlag 

Vi behandler personopplysninger for å kunne utføre vår virksomhet som fagforening og ivareta 
rettigheter og plikter etter vedtekter, tariffavtaler og gjeldende lovverk. 

Behandlingene baseres på følgende rettslige grunnlag i personvernforordningen (GDPR): 

• Artikkel 6 (1) bokstav b: Behandlingen er nødvendig for å oppfylle en avtale 
(medlemskap). 

• Artikkel 6 (1) bokstav f: Behandlingen er nødvendig for formål knyttet til vår berettigede 
interesse. 

• Artikkel 9 (2) bokstav d: Behandlingen skjer som ledd i vår berettigede 
fagforeningsvirksomhet for medlemmer eller tidligere medlemmer. 

• Artikkel 9 (2) bokstav b og f: Behandling nødvendig for å ivareta rettigheter eller 
rettskrav etter lov eller tariffavtale. 

• Artikkel 6 (1) bokstav a (samtykke): I generelle tilfeller ved for eksempel utsending av 
nyhetsbrev. 

 



3. Hvilke opplysninger vi behandler 

Ved innmelding og under medlemskapet registrerer og behandler vi personopplysninger som: 

• Navn, adresse, e-postadresse og telefonnummer 

• Fødselsnummer (11 siffer) for sikker identifikasjon 

• Arbeidssted, stilling og lønn 

• Medlemsstatus og innmeldings-/utmeldingsdato 

• Tillitsverv og deltakelse i organisasjonsledd 

• Betalingsinformasjon og kontingentstatus 

• Kurs- og arrangementsdeltakelse 

• Forsikrings- og medlemsfordeler  

• Kommunikasjon med oss (henvendelser, klager, bistandssaker) 

Medlemskapet i FO er en gjensidig forpliktende avtale, og disse personopplysningene behandles 
på grunnlag av GDPR artikkel 6 nr. 1 bokstav b. Når du melder deg inn, aksepterer du vedtektene 
våre, og vi må behandle nødvendige personopplysninger for å kunne oppfylle rettighetene og 
pliktene som følger av medlemskapet.  

FO har ansvar for godkjenning av fire typer spesialkompetanse for barnevernspedagoger, 
sosionomer og vernepleiere: Faglig veileder, spesialkompetanse, klinisk 
barnevernspedagog/sosionom/vernepleier og klinisk spesialist. Behandling av 
personopplysninger i forbindelse med godkjenningsordninger skjer fordi FO utfører en oppgave i 
allmennhetens interesse. Dette omfatter mottak, vurdering, vedtak, oppbevaring og 
dokumentasjon av søknader fra både medlemmer og ikke-medlemmer. Det rettslige grunnlaget 
er GDPR artikkel 6 nr. 1 bokstav e, og for særlige kategorier personopplysninger artikkel 9 nr. 2 
bokstav g. Opplysninger lagres så lenge det er nødvendig for å dokumentere vedtak og sikre 
etterprøvbarhet i ordningen. 

FO behandler også i noen andre tilfeller opplysninger om personer som ikke er medlemmer, for 
eksempel dersom man har deltatt på kurs arrangert av FO eller leverer trekklister til FO. Hvilke 
personopplysninger som behandles, avhenger av hvilke tjenester eller aktiviteter det gjelder. 
Opplysningene innhentes i hovedsak fra den registrerte selv, men kan i enkelte tilfeller også 
komme fra tredjepart. 

 

4. Hvordan vi bruker opplysningene 

Personopplysningene brukes til følgende formål: 

Formål Eksempler på bruk Behandlingsgrunnlag 

Administrasjon av 
medlemskap 

Registrering, kontakt, kontingent, faktura Art. 6(1)(b), Art. 9(2)(d) 



Formål Eksempler på bruk Behandlingsgrunnlag 

Lønnstrekk av 
kontingent 

Opplysninger utveksles med arbeidsgiver ved 
trekkavtaler 

Art. 6(1)(f), Art. 9(2)(b) 

Kurs og 
arrangementer 

Påmelding, oppfølging, betaling Art. 6(1)(b) 

Forsikring og 
medlemsfordeler 

Samarbeid med LOfavør og forsikringsselskap Art. 6(1)(b), Art. 9(2)(f) 

Statistikk og 
analyse 

Analyser av medlemsmasse og utvikling Art. 6(1)(f), Art. 9(2)(d) 

Kommunikasjon og 
informasjon 

Nyhetsbrev, medlemsinformasjon. Dersom 
utsendelsen går lenger enn det som er nødvendig 
for medlemskapet, eller du ikke er medlem, vil vi 
foreta utsendelsen basert på ditt samtykke. 

Art. 6(1)(a), Art. 9(2)(a) 

Forhandlinger og 
streik 

Kontakt med arbeidsgiver, utbetaling av 
streikebidrag 

Art. 6(1)(b), Art. 9(2)(b) 

 

5. Deling av personopplysninger 

Vi deler kun opplysninger når det er nødvendig og i tråd med regelverket. Alle eksterne 
leverandører inngår databehandleravtale med FO og behandler data i henhold til våre instrukser. 
Vi selger aldri personopplysninger til tredjeparter. 

Typiske mottakere kan være: 

• Arbeidsgiver ved lønnstrekk eller tariffmessige forhold 

• Forsikrings- og fordelsleverandører for å administrere medlemsfordeler (LOfavør) 

• IT-leverandører og databehandlere som drifter våre systemer. Tilgangen er begrenset og 
regulert i samarbeidsavtalene og databehandleravtalene vi har med disse. All behandling 
av personopplysninger som vi foretar skjer innenfor EU/EØS-området. 

• Offentlige myndigheter når lovpålagt, for eksempel Skatteetaten 

• LO Media som utgir FOs fagblad Fontene 

 

6. Informasjonssikkerhet 

FO har etablert tekniske og organisatoriske sikkerhetstiltak for å beskytte personopplysningene 
mot utilsiktet tap, misbruk, uautorisert tilgang, endring eller ødeleggelse. Dette inkluderer blant 
annet: 

• Tilgangsstyring og rollebaserte rettigheter  

• Multifaktor-autentisering 



• Sikker lagring  

• Daglig back-up av databaser 

• Opplæring av ansatte og tillitsvalgte i personvern og datasikkerhet 

• Alle som håndterer personopplysninger på vegne av FO har taushetsplikt 

 

7. Automatisert behandling og bruk av kunstig intelligens (KI) 

FO bruker ikke automatiserte beslutninger som har rettsvirkninger for enkeltpersoner. 
Eventuell bruk av KI-baserte løsninger (for eksempel i medlemsservice) skjer alltid med 
menneskelig kontroll og uten at algoritmer alene fatter beslutninger som påvirker rettigheter eller 
plikter. 

 

8. Lagring og sletting 

Vi lagrer personopplysninger så lenge det er nødvendig for å oppfylle formålene de ble samlet 
inn for. 

• Personopplysninger vi behandler på grunnlag av samtykke slettes hvis du trekker tilbake 
samtykket ditt (gjelder for eksempel nyhetsbrev).  

• Opplysninger knyttet til medlemskap beholdes så lenge medlemskapet varer. 

• Som hovedregel behandles alle personopplysninger om medlemmer så lenge det er 
behov for dem. Opplysninger som FO ikke lenger anser nødvendige for å oppfylle 
forpliktelser overfor medlemmene, lovkrav eller andre formål, vil bli slettet.  

• Betalingshistorikk lagres i fem år i henhold til regnskapsloven.  

• Opplysninger som brukes til statistikk anonymiseres. 

 

9. Dine rettigheter 

Du har rett til å kreve innsyn, retting eller sletting av personopplysningene vi behandler om deg. 
Du har videre rett til å kreve begrenset behandling, rette innsigelse mot behandlingen og kreve 
rett til dataportabilitet. Du kan lese mer om dine rettigheter på Datatilsynets 
nettside: www.datatilsynet.no.   

Det er viktig at opplysningene vi har om deg er korrekte. Som medlem kan du oppdatere 
opplysninger selv via «Min side». Dersom du ønsker mer detaljert informasjon om hvordan 
opplysningene dine behandles, kan du når som helst kontakte oss. 

Forespørsler om innsyn, retting eller sletting sendes til personvern@fo.no. 
Vi besvarer alle henvendelser innen én måned. 

 

 

 

http://www.datatilsynet.no/


10. Rett til å klage  

Dersom du mener at FO behandler personopplysninger i strid med gjeldende regelverk, har du 
rett til å klage til Datatilsynet. Vi oppfordrer deg til å kontakte oss først så vi kan oppklare 
eventuelle misforståelser eller feil. 

Datatilsynet 
Postboks 458 Sentrum, 0105 Oslo 
Nettsted: www.datatilsynet.no 

 

11. Endringer i erklæringen 

Denne personvernerklæringen vil kunne bli oppdatert dersom det skjer endringer i våre tjenester 
eller i gjeldende regelverk. Oppdatert personvernerklæring vil alltid finnes lett tilgjengelig på vår 
nettside. 

https://www.datatilsynet.no/

